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介绍：我国的公共图书馆事业发展迅猛，为社会公共文化的发展做出了巨大的贡献。在现

代信息网络技术的大环境中，公共图书馆需要对自身的管理与服务工作进行有效创新，以

便更好地落实管理与服务工作，从而提升公共图书馆的吸引力，促进其更好地发展。图书

馆服务创新不是盲目的改革和变动，必须以相关理论为指导进行创新，才能使图书馆服务

创新更科学、合理，更能体现其实用价值。基于此，本书就公共图书馆服务与创新管理展

开了全面论述，分析了公共图书馆的服务对象与服务体系理念构建，媒体技术在公共图书

馆服务中的应用，并对新形势下公共图书馆服务创新进行分析。
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