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图书介绍
长期以来，图书馆界对“管理”与“服务”的关系进行过深入的讨论，为笔者继续探讨这一问题奠定了基础。本书通过对图书馆的“管理”与“服务”介绍，深入分析和探讨了图书馆管理与服务过程中存在的问题、解决对策以及如何做好其管理与服务工作、创新和发展等若干思考，给21世纪新形势下的图书馆管理服务提供一些新思路和新举措，给广大读者的阅读提供服务与帮助。
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