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介绍：本书分为4章，共有29个单元，每个单元分为听说部分和阅读部分。内容主要包括礼节礼貌英语，即饭店服务人员工作中使用的文明礼貌用语；前厅服务英语，即前厅服务人员工作中应掌握的专业服务用语；客房服务英语，即客房服务工作的基本程序以及基本服务用语；餐厅服务英语，即餐……

说明：登录教客网(https://www.jiaokey.com/book/detail/96127253.html)查找全本阅读方式

饭店服务英语评论地址https://www.jiaokey.com/book/detail/96127253.html

教客网提供千万本图书阅读地址。
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