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介绍：通过关键动作的改变，即技控，提高企业的经营业绩与管理效率通过改变人来提高

效率叫作人控，通过改变方法来提高效率叫作技控。做一件事情的效率=人的效率+方法的

效率。企业高效率的要义，就是先技控，后人控，简化事，赋能人。掌握技控思维，让胜

任更简单，让管理更高效，运用升维思考完成降维打击。这是提高企业效率的关键，生活

中的应用同理。 本书一共分为4个部分，各部分环环相扣。第一部分是认知技控，在技控

和人控的比较下，提出可复制的扩张方法。第二部分是开发技控，提供创建系统模型的详

细步骤，帮助企业搭建技控系统，带来关键改变。第三部分是升级技控，根据需求优化技

控措施，从而提升各条线效率、增强组织竞争力、构建产业优势。第四部分是实践技控，

以案例展示的形式提供技控方法实践经验。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/15406908.html）查找全本
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