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《管理创新手册  管理问题的系统化解决方案》是由李海燕编著的管理学图书，由杭州：浙江大学出

版社出版。

 

图书介绍
 
发明问题解决理论（Theoryofinventiveproblemsolving，英文简写为TRIZ）在实际工程问题解决领

域发挥的积极作用已经得到充分报道。本书具有理论及实践两方面的独特贡献：1理论方面，首先

，本书基于TRIZ理论构建了全新的管理创新方法理论体系M-TRIZ，并构建了一套系统化管理创新工具

体系。其次，基于M-TRIZ理论，从管理问题的真实情境出发，开发了流分析、因果分析、资源分析三

大管理问题分析工具，避免了传统研究者将TRIZ解题工具机械照搬到管理领域的弊端；最后，提出了

多样化的管理问题解题工具，为管理创新问题的解决提出了系统化的解决方案。2实践方面，本书提

出的理论接受了实际管理案例的检验，结果表明M-TRIZ方法无论在产生概念解的数量和质量方面都比

传统的方法更加有效。因此在面向企业一线实际开展管理创新方法推广以及咨询应用中，本书所提出

的新方法和工具将为实际管理问题解决提供新的选择。
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