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介绍：企业内部自组织如何协同共生黑天鹅乱飞，灰犀牛到处跑，危机时刻管理者如何应

对中国人谈领导，为何强调“做生意前先做人”组织如何突破“一放就活，一活就乱，一

乱就收，一收就死，一死再放”的循环这是一本组织管理的经典教科书。作者罗家德教授

结合其社会学、管理学与经济学学科背景，参与组织实务来找寻答案，关注真实的管理活

动、管理绩效，以及管理者的思维方式。作者从“人情社会”与“关系社会”的本质中出

发，将中国传统管理智慧与西方复杂系统管理理论相结合，旨在探寻出今日中国人适用的

管理规则。它们包括：礼法并重、重视动态平衡、经营圈子与人脉、鼓励自组织的创新、

布局与造势，等等。在书中，作者对复杂科学、网络分析有精彩论述。这本书在借鉴中国

传统智慧，运用研究学理，融合技术进步，关注管理现实问题上都做出了积极的探索，对

今日管理者和职场人士完善治理体制、提升商业认知、管理组织、调配资源有重要的启示

意义。
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