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介绍：本书研究医院安全文化的根本目的在于提高员工的安全文化素质，进而体现于员工

的安全意识和正确的安全行为。近年来，国内医疗机构开始了JCI（

JointCommissionInternational，是国际医疗卫生机构认证联合委员会（

JointCommissiononAccreditationofHealthcareOrganizations简称JCAHO）用于对美国以

外的医疗机构进行认证的附属机构。）认证探索，JCI标准将医院安全文化进行了创新和

升华，力求创建一种非惩罚的环境，鼓励员工上报医疗环境中的不良事件，并对事件进行

汇总分析，查找系统原因，持续改进，以便从错误中吸取教训，防范同类错误再次发生，

进一步保证了医院安全。本书是作者针对目前医院安全现状，结合自己医院近三年来的

JCI认证实践，进行研究总结，提出了医院安全文化建设的策略。全书四个部分共计九章。
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