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介绍：信任力＝销售力顾客信任你才会跟你买，销售，卖的就是信赖感!一流的业务员花80%的时间去建立信赖感，最后只需要20%的时间就能成交。每一笔成交，都是来自客户对你的信任，所有竞争到最后都是人际关系的竞争。所以销售就是在交朋友，最高明的销售策略，就是把客户变成朋友。本书教你如何让客户与你先交心，再交易，轻松卸除客户心防，带给客户好感度与信赖感，觉得你就是自己人，从不买变想买!进而成为你的死忠客，还主动为你转介绍。
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