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介绍：本书的基本理念是,管理是理想与现实之差在单位时间内改变的过程,用数学公式示为M=(L—X)/T.在此基础上,设定理想包含环境、信息、战略与模式四项内容,构成本书的上部,即宏观理论部分;本书的下部,即微观实践部分,对应于宏观管理,为资源、计划、组织与运营。
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