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介绍：本书收录近年来导游行业接待工作中的代表性实际案例、且按照导游接待的工作流

程进行编排、以评析方式反映导游工作中的主要问题。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/11266998.html）查找全本
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