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介绍：旅游高等职业教育专业基础课教材 国家旅游局人事劳动教育司指定用书:本书主要

内容包括：从心理学角度看人的心理和行为；从心理学角度看社会交往；从心理学角度看

旅游和旅游工作；酒店服务中的功能服务与心理服务等。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/11186092.html）查找全本
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